
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Q：ケアマネジャーって？ 

A：あなたの在宅生活を支える専門家です 

○ケアプラン作成や介護保険の申請、介護相 

談など、あなたの生活を支えるための調整 

などを継続的に行います。 

 

 

Q：ケアマネジャーへの相談・利用料は？ 

A：無料です 

○ケアマネジャーへの相談・依頼・ケアプ 

ラン作成費は、市町村の全額負担になります 

のでご利用者の負担はありません。 

 

Q：どうすれば介護サービスが利用できる 

の？ 

A：要介護認定が必要です 

○サービスを受けるには、要介護認定を受け 

る必要があります。 

ケアマネジャーが申請の代行や手続きを 

行います。 

 

Q：ケアプランって？ 

A：あなたの生活を支援するための計画 

です 

○あなたが考える、より快適で安全な生活 

をしていただくため、様々なサービス等を 

盛り込んだ計画を作成します。 

 

 

風 倶 楽 部 

ケアプランセンター 
 

私たちは個人情報を保護します 

相談・苦情に対し適切かつ迅速な対応に努めます 

私たちはこんなことをしています 

サービスを受けるまでの流れ 

サービス利用開始後も様々なご相談に継

続的に対応いたします 

申 請 ○本人やご家族のかわりに申請手続きを行います。 

 ケアマネジャーにご相談ください。 ↓ 

認定調査 ○調査員が家庭を訪問して、日常生活動作などの調査をします。 

↓ 

審査・判定 ○介護が必要な状態か、どのくらい必要なのかを判定します。 

↓ 

認 定 ○申請してから３０日以内に、認定通知が届きます。 

↓ 

ｻｰﾋﾞｽ計画の策定 ○ケアマネジャーが介護サービス計画（ケアプラン）をつくります。 

↓ 

ｻｰﾋﾞｽ開始 ○在宅サービスや施設サービスが利用できます。（事業所との契約） 

 

●介護保険認定申請の手続きは● 

風倶楽部ケアプランセンターに 

お任せください 

℡ ０７３６-４４-２６６８ 

○在宅介護・生活相談 ○在宅サービスの紹介 

○介護認定の申請・更新手続き ○介護保険施設の紹介 

○ケアプランの作成・見直し ○福祉用具貸与・購入の相談 

○各関係機関との連絡調整 ○住宅改修の相談 

 


